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Smart THERA

Webova aplikace

Ve svém prohlizeci prejdéte na adresu https://app.thera.cz
Po spusténi aplikace se zobrazi pfihlasSovaci obrazovka.

Popis jednotlivych prvkl obrazovky:
PFihlaseni

e Jméno
(E-mail uzivatele zadany pri registraci, kterym se prihlasujete do aplikace.)
@ Heslo (Heslo pro prihlaSeni uzivatele do aplikace.)

e PFihlasit (Prihlaseni do aplikace. Musi byt zadan prihlasovaci e-mail a heslo.)
e Odhlasit (Odhlaseni z aplikace.)

e Registrace (Zaregistrovat nového uzivatele.)

e Zapomenuté heslo (Obnova zapomenutého hesla.)
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Prihlaseni
Jméno
Heslo
Prihlasit
Odhlasit
Registrace

Zapomenuté heslo



https://app.thera.cz

Navod

Registrace

Jste-li v aplikaci poprvé, je nejdfive nutné se zaregistrovat. To provedete kniknutim na tlacitko ,,Registrace.” Registrace znamena vytvoreni uzivatelského Gctu, do kterého se budete
prihlaSovat zadanym e-mailem a heslem. Zaroven pfi registraci pfipojite jednotku (byt) k tomuto uzivatelskému Uctu pomoci kédu, ktery jste obdrzeli.

Vypliite:
o Pfihlasovaci e-mail Nova registrace

(Vas e-mail, kterym se budete pfihlasovat do webového portalu.) Na tento prihlaSovaci e-mail bude
na konci registrace odeslana zprava pro ovérenf spravnosti vyplnénych ddajd.

e Heslo a Heslo pro kontrolu Prihlasovaci e-mail
(Slouzi pro kontrolu, ze jste zadali heslo spravné.)
e Registraéni kéd Vase nové heslo -

(Kéd, ktery jste obdrzeli pro registraci.)
Vase nové heslo pro kontrolu *

Registracni kod

V pfipadé Uspésné registrace (coz znamena, ze heslo a kontrola hesla souhlasf
a byl spravné zadan registracni kdd) se zobrazi ozndmeni o Uspé3né registraci. .
Potvrdit

Informace

Zpét

Registrace byla provedena.

Dokonéeni registrace provedete z doruceného e-mailu

Zpét




Smart THERA

Smart THERA - dokonceni registrace

smart@thera.cz

P
p

e

rejdéte do schranky Vaseho e-mailu a otevrete e-mail, ktery Komu
Fi

J
Sel z adresy smart@thera.cz.

vazeny uZivateli,

zasildme Vam odkaz pro dokonéeni registrace: https://app.thera.cz:44390/api/reg valid/SCR1HA6YUGKLYRUGIG|1

s pozdravem

THERA Energo, spol. s r.o.

Za{alekodpwédiviem:l Dékuji. J

Toto nefunguje. J [ Dékuji. Jsermn vim zavazan. @ Vag nazor

o

@ D @ app.thera.cz:44390/apifreg_valid, X -+

Pro dokonceni registrace kliknéte na odkaz v e-mailu nebo
zkopirujte odkaz a vlozte ho do Vaseho webového prohlizece. C ®
Nasledné budete informovani o dokoncenf registrace.

( nhttps://app.thera.cz:44390/api/reg_valid/SCRTH46YUEKLYRUGI6] 1

£ Importovat oblibené polozky < najed @ 3 Lenovo
Poufit Pretty Print[]

Registrace byla dsp&iné dokondena.

Pokud doslo pfi registraci k chybé, aplikace Vas o tom bude informovat.
Chyby, které mohou nastat:

® | © Odpovédét

% Odpovédit viem

Informace Informace Informace
Chyba pfi registraci uzivatele! Chyba pfi registraci! Chyba pfi registraci!
Chybné heslo Chybny kod "xocox” pro uZivatele Uzivatel " S - jiZ rcgistrovan
Zpét Zpét Zpét
Nesouhlasi heslo Chybny registracni kéd, UZivatel jiz v systému existuje,

nebo potvrzeni hesla zobrazi se
oznamenf ,Chybné heslo".

zobrazf se oznamenf ,Chybny kéd |, xxx"
pro uZivatele," kde ,xxx" je kdd, ktery jste
zadali.

zobrazi se oznamenf ,UZivatel ,xxx" je
jiz registrovan,” kde ,xxx" je uZivatelské
jméno, které jste zadali.

—» Pieposiat | | i

€t 29.05.2025 19:30
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Pridat Jed ﬂOtky (byty, domy)

Pred kliknutim na tlacitko ,,PFidat jednotky” je nutné nejdrive vyplnit e-mail a heslo. E-mail jiz musi byt v systému registrovan

(viz popis registrace vyse).

Po vypInéni e-mailu, hesla a kliknutf na tla¢itko ,,PFidat jednotky" se zobrazi formular, kde miZete zadat az 5 kodU. Vyplnit mlzete
pouze tolik kédd, kolik jste obdrzeli. Pokud mate kddd vice nez je pocet poli pro registracni kod, opakujte tuto akci tolikrat, kolikrat

je potreba.

Zadanim kodu (¢i kodl) a kliknutim na tlacitko ,,Potvrdit” se pridaji byty odpovidajici k6dlim k zadanému uZivateli.

Registracni kod, ktery jste obdrZeli, mUZete pouZit pouze jednou.

Po potvrzeni se zobrazi oznameni o pfidani jednotek uzivateli.

Informace

Zadané jednotky byly pfidany.

Zpét

P¥i pFfidavani jednotek mohou nastat tyto chyby:

Kody jednotek
Registracni kod
Registracni kod
Registraéni kad
Registra¢ni kod

Registra¢ni kod

Potvrdit

Zpét

Informace

Chybné prihlasovaci udaje!

(UzZivatel/Heslo)

Zpét

Informace

Chyba pfi registraci!

Chybny kéd "oococod" pro uZivatele

Zpét

Informace

Chyba pfi pfidavani jednotek!
Chybny kéd "ooooo"

Zpét

Pfi zadani chybné kombinace
uzivatel / heslo se zobrazi oznameni
,Chybné prihlasovaci udaje.”

Pfi zadani chybného registracniho
koédu se obrazi ,Chybny kod ,xxx,” kde
XXX je kod, ktery jste zadali.

Pri zadani kddu, ktery jiz byl pouZzit se
zobrazf ,Kéd ,xxx" jiz byl pouZit, kde
XXX je kod, ktery jste zadali.
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Zapomenuté heslo

Jestlize jste zapomnéli své heslo, mizete si heslo obnovit kliknutim na tlacitko ,,Zapomenuté heslo.” Po kliknuti na toto tlacitko se

zobrazi okno, kam vyplnite svij pfihlasovaci e-mail.

Po potvrzeni se zobrazf informace o zméné hesla. Zaroveri se na Vami zadany e-mail odesle
informace o noveé vygenerovaném heslu.

Toto heslo mlzete pouZit pro prihldseni a nasledné si mizete pomoci takto vygenerovaného
hesla své heslo zménit (dle ndvodu pro zménu hesla, viz nize).

Informace

Heslo pro obnovu bylo zaslano.

{e-mail@domena.cz)

Zpét

/mena hesla

Pro zménu hesla kliknéte na ,Nastaven(” vpravo nahofe. V. menu vyberte ,Zména hesla.” Po kliknutf

hesla.

se zobrazi okno pro zménu

, . . Informace
Po potvrzeni se zobrazi informace o zméné hesla.

Zména hesla byla provedena.

Zpét
P¥i zméné hesla mohou nastat tyto chybové stavy:
Informace Informace
Chybné pfihlasovaci udaje! Chyba pfi zméné hesla!
(UzZivatel/Heslo) Chybné heslo
Zpét Zpét
Chybné zadani uzivatele nebo hesla. Pfi chybném vyplnéni nového hesla,

kdy nesouhlasf heslo a kontrola hesla.

Zapomenuté heslo

Prihlasovaci e-mail

Potvrdit

Zpét

Zména hesla

Vase noveé heslo

Vase nové heslo pro kontrolu ®

Potvrdit

Zpét




Navod

Vyber domu a bytove jednotky

Po prihlaseni se zobrazi vybér domU a bytd, které mate ve spravé.

Pro jednodussi orientaci mUzete vyuzit
filtrovanich v hornich ¢astech tabulky.

Vybér roku

- pokud se chcete podivat do historie
k jiz ukon¢enym uzivatellim.

\

Jednotky

Spravce

Vchod C.bytu  Prijmen

i Jméno Spotreba za rok

| | J |

v

£ Znojmo { 02 Spravce

PFijmeni

. fijna 2285/2 Pfijmeni 0

28. fijna 2285/2, PFijmeni Jméno 0 0
28 . 4 PFijmeni Jméno 0 0
28 .5 PFijmeni Jméno 0 0

fijna 2285/2. 6 Prijmeni 0 0 0
28. fijna 2286/2. 7 Prijmeni 0 0 0
28. fijna 2286/2- 8 Prijmeni 0 0
28. fijna 2286/2- 9 Pfijmeni 0 0
28. fijna 2286/2- 10 Pfijmeni 0 0
28. fijna 2286/2: 11 Pfijmeni 0 0
28. fijna 2286/2- 12 PFijmeni 0 0
28. fijna 2287/2: 13 PFijmeni 0 0
28. fijna 2287/2: 14 Prijmeni 0 0

Al

Zobrazit méfidla
Zobrazit ménidla
Zobrazit méridla
Zobrazit ménidla
Zobrazit méndla
Zobrazit méfidla
Zobrazit méfidla
Zobrazit méfidla
Zobrazit méfidla
Zobrazit méridla
Zobrazit méiidla
Zobrazit méfidla
Zobrazit méndla

Zobrazit méridla

V pravé tabulce vyberte dim a v levé byt. V

Kliknutim na ,Zobrazit méridla”

se zobrazi odecty jednotlivych méridel bytu.
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Uvodni obrazovka bytové jednotky

lkony - ovladaci prvky

Nastaveni - menu s vybérem

Uvodni obrazovka
s odecCty za jednotlivé méfice.

Smart THERA

T

V pravé horni ¢asti je identifikace bytu

a uzivatele bytu. 5 Byt: &islo, adresa

Jméno: Jméno Pfijmeni

Po ni nasleduje vybér typu mérice.

Napovéda
Zpét - Sipka pro navrat o Uroven zpét.

dalSiho nastavenf

Pro pohyb zpét nepouZivejte
Sipku ve webovém prohliZeci.

& O O

Dan

8 O O

Vodomer TV | | Vodomér SV
81329117 81284998

Teplo
43417882..

Zobrazit méfice

Zobrazit méfice

Zobrazit méfice

Kliknutim na ,,ikonu typu mérice”

se zobrazi v tabulce pfislusna spotreba. — —
Cni porovnani spotieby

Teplo

Prehled spotfeby za jednotlivé roky.

Vyrobni gislo

Spotieba
4 =

Jednotky

Detail spotieby

15818656 0 0 Detail shotieby
15818657 0 0 Detail Iotfeby
15818658 0 0 Detail spotieby
celkem 0 0

Pfed.obd.: 1/2023-12/2023, Akl.obd.. 1/2024-12/2024

Pred.obd. Akt.obd.

0.6
0.4
02

—p
Teplo Vodomér TV | | Vodomér SV
15818654.. 58811489. 58861992
Méfidlo Méfice Spotfeba
Teplo Teplo za rok 2024 Teplo za rok 2024 - méfic €. 15818654
Datum Zacatek Konec Spotieba Jednotky

celkem P 0 D\
/

0.8
05
0.4
02

Pred.obd.: 1/2023-12/2023, Akt.obd.: 1/2024-12/2024
Pied.obd. [l Aktobd.

Zobrazuji se vzdy posledni 3 roky.

Kliknutim na ,Zobrazit mérice”

aktualizujete prostrednfi sloupec Prehled spotreby za vybrany rok.

Kliknutim na ,Detail spotfeby”

- méfidla za dany rok.

aktualizujete pravy sloupec
- méfidlo za dany rok.

Pfehled spotrfeby za vybrany méric.




Detail méFice ma tyto €asti:

Vlevo je pro typ vybraného méfidla (teplo, tepla voda, studend voda).
e SpotfFeba za 3 po sobé jdouci roky.

e Graf spotieby za 3 po sobé jdouci roky.

Kliknutim na tlacitko ,,Zobrazit méFi€e" se aktualizuji data v prostrednim
a pravé casti, dle vybraného roku.

v:vo

Uprostred je spotfeba meéricd vybraného roku.
Obsahuje tyto casti:

vv.vo

® Seznam mericu
Vyrobni €islo - vyrobni ¢islo mérice.
SpotFeba - spotieba dle stavl na mérici za vybrané obdobi.

Jednotky - prepocet spotreby na prislusnou jednotku (napf.: teplo na GJ, voda na m3).

" vy o

e Graf zobrazujicl srovnani vsech méricd za vybrané obdobi a predchazejici obdobi.

10

Meéridlo

Teplo
Rok Spotreba

Zobrazit méfice

2023 0
2022 1

Zobrazit méfice

Zobrazit mérfice

Rocni porovnani spotieby

Teplo
1
0.8
06
0.4
0.2
" 2022 2023 2024
Mérice
Teplo za rok 2024
Vyrobni ¢islo Spotreba Jednotky

15818654

15818656 0 0
15818657 0 0
15818658 0 0
celkem 0 0

Detail spotfeby

Detail spotfeby
Detail spotieby
Detail spotreby

Pfed.obd.: 1/2023-12/2023, Akt.obd.: 1/2024-12/2024

0.8
0.6
04
0.2

Pred.obd. ([l Aktobd.




Smart THERA

e Mési¢ni spotfeba za vybrany mésic vybraného roku. Mésic mlzete vybrat v pravém hornim rohu.
Vyrobni Eislo - vyrobni &islo méfice.
Zacatek - stav mérice na zacatku vybraného meésice.
Konec - stav méfice na konci vybraného meésice.
Spotieba - spotfeba za vybrany mésic (= Konec - Zacatek).
Jednotky - spotfeba za vybrany mésic vynasobena prislusnymi koeficienty (toto ma smysl pouze pro teplo). Tyto koeficienty jsou v pravé ¢asti této tabulky.
Pokud nejsou vidét, je mozné posuvnikem (v dolnf ¢asti tabulky) sloupecky zobrazit.

Informace o mésicni spotiebé za Listopad| v Informace o mésicni spotfebé za Listopad v
Prestup Redukce Specificky
Vyrobni cislo Zacatek Konec Spotreba Jednotky otky Vykon OT (KQ) tepla (KC) polohy (KB) keeficient (KL)
76972564 D ' 38 1390,92
76972565 0 930 930 1246,2 46,2 1340 1 1 1
77983742 0 53 53 67,84 7,84 1280 1 1 1
77983743 0 0 0 0 0 185 1,09 1 1
77983744 0 1060 1060 969,74 9,74 963 1 0,95 1
77983745 0 129 129 118,02 8,02 963 1 0,95 1
77983746 0 662 662 2337 ,46 17,46 4154 1 0,85 1
< > [« >
celkem 3872 6130.18 }0.18
Koeficienty:

Vykon OT (KQ) - normovany vykon topného télesa - vykon v kW.
Prestup tepla (KC) - korekce prestupu tepla.

Redukce polohy (KB) - redukce zohledriujici polohu mistnosti.
Specificky koeficient (KL)- koeficient dle specifického pozadavku.

11
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V pravé casti je detail vybraného spotrebice, ktery se zobrazi po kliknuti na tlacitko

.Detail spotfeby” u prisluSného méfice (v prostredni ¢asti).

Detail spotfeby obsahuje:
e Tabulku za viechny mésice vybraného roku a vybraného mérice.

e Graf srovnani spotfeby za aktudini obdobf vybraného mérfice a predchazejici obdobi

vybraného meéfice.

Spotreba

Teplo za rok 2024 - méfic ¢. 76972564

Datum

30.11.2024

Zacatek

Konec

Spotreba

Jednotky
1 )

Export stavy

Na obrazovce s vybérem ,Objektu” a ,Jednotky” Ize
provést export stavl méridel za objekt.

Kliknéte na ikonu v horni liSté tabulky objekty.

V tabulce ,Export stav(l” vyberte zacatek a konec exportu.
Vybér potvrdte.

Nabidne se vam soubor k ulozen.
Exportovany soubor je ve formatu csv.

celkem 1038 1390.92
Pred.obd.: 1/2023-12/2023, Akt.obd.: 1/2024-12/2024
Pred.obd. [l Akt.obd.
1,400
1,200
1,000
800
600
400
200
0 T T T L} T T T T T T T 1
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Objekty Jednotky
Ulice Mésto PsC pravce Vchod C.bytu  Pfijmeni Jméno
Spravce PFijmeni
. fijna 2285/2. 2 PFijmeni Jméno
28. fijna 2285/2: 3 PFijmeni Jméno
28. fijna 2285/2. 4 Ptijmeni Jméno
28. fijna 2285/2. 5 Ptijmeni Jméno
28. fijna 2285/2' 6 PFijmeni Jméno
Export stavu 28. fijna 2286/2. 7 PFijmeni Jméno
Zacatek (mésic/rok): 1 2025 28. fijna 2286/2. 8 Piijmeni Jméno
28. fijna 2286/2- 9 i e
Konec (mésic/rok): 12 2025 fijna PFijmenti Jméno
28 fijna 2286/2. 10 PFijmeni Jméno
Potvrdit 28. fijna 2286/2 11 PFijmeni Jméno
28. fijna 2286/2. 12 Pfijmeni Jméno
Zpét 28 fijna 2287/2: 13 Prijmeni Jméno
= 28. fijna 2287/2 14 Pfijmeni Jméno

12
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Menu nastaveni

V pravé horni ¢asti aplikace jsou ikony - ovladaci prvky.
Kliknutim na kolecko se rozbali menu ,Nastaveni.”

P¥idat jednotky - pridanf dalSich domd, bytd prostfednictvim zaslanych kodu.

Viz strana 6.
Zména hesla - viz strana 7.
Telefon - nastaveni telefonu pro zasilani upozornéni z aplikace. Viz nize.
E-mail - nastaveni e-mailu pro zasilani upozorneni z aplikace. Viz nize..
Nadmérny odbér - nastaveni parametr( pro hlidani odbéru. Viz strana 14.
Chybové stavy - prehled upozornéni na chybné stavy meéridel. Viz strana 15.
Technicka podpora - kontakt na technickou podporu aplikace.

Nastaveni telefonu

Zasilani zprav SMS neni v nabidce pro spravce. Nastaveni telefonu v aplikaci neni potreba.

Nastaveni e-mailu

V menu ,Nastaveni” kliknéte na poli¢ko ,,E-mail.”

V tabulce ,,Nastaveni e-mailu” v pravé hornf ¢asti kliknéte na policko ,,PFidat e-mail.”

V dolnf li5té vyplite e-mail, na ktery chcete nechat zasilat zpravy z aplikace.

Nastaveni

Pridat jednotky
Zména hesla
Telefon

E-mail
Nadmémny odbér
Chybove stavy

Technicka podpora

Zpét

oz

Vyberte zda majf byt na e-mail odesilané zpravy o Nadmérném odbéru a Chybové stavy (viz obrazek nize).

Nadmémy odbér

Chybové stavy Zpét

jmeno@domena.cz

Volbu ndsledné potvrdte.

Zadané e-maily se zobrazi v tabulce. Zadané e-maily Ize upravit nebo odebrat kliknutim na tlacitka v pravé ¢asti.

Nastaveni e-mailu
* Nadmérny Chybové
el odbér stavy
jmeno@domena.cz opravit  odebrat
jmeno@domena.cz opravit  odebrat
jmeno@domena.cz opravit  odebrat
Enail ‘ Potvrdit ‘
I Nadmémy odbér e
jmeno@domena.cz e ‘ Zpét ‘

Pokud nechcete dostavat zpravy z aplikace, odeberte
e-mail z nastaveni.

13
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Nadmérny odbér

V menu ,,Nastaveni” (v pravé horni ¢asti aplikace viz strana 13) vyberte polozku ,,Nadmérny odbér."

Kliknutim na ,Zobrazit sledovana méridla” Upraveni nebo odebrani
zobrazite v tabulce dostupné méfice. nastavenych mérica.

Nastaveni e-mailu a telefonu pro zasilanf upozornéni najdete v menu ,,Nastaveni.” \
Nadmérny odbér (denni spotieba) Zobrazi siedovina méida |

Procento Vlastni
Typ méHdla obdobi pFekrofeni  hod {litry) Zpd=ob hlaken]

Otevre se zdkladni obrazovka pro nastaveni parametrd.

& bytu

Adresa Eizlo Mé&sta Vodomér (TUV SV 1ota edehazl rok 0,00 800
Adresa Cislo Méstn 1 Vodomér [TUV) opravit  odebrat
_ Mésio 1 Vodomer (SV) opranvil odebrat
Adresa domu
Cislo bytu
Typ meridla

K vybéru je moznost TV, SV nebo
kombinace TV a SV dohromady.

Lista k vybéru nastaveni

Referentni odbér Referencni cbdobi I[:ilgl%%gé‘nl’ \%‘Iodc.?lg{a {litry): Zplscb hiaseni | Potvrdit ‘
[Viastnl hodnota | Pledchozi rok Al 0,00 2l L.'.ir'.'nm'l | | Zpét l
) :
o B o ) Procento Viastni ) o P di
Referenéni odbér: Referencni obdobi: prekroeni: hodnota (litry): Zpuasob hlageni: otvrdit
Vlastni hodnota v | | Pfedchozi rok % 0,00 80,0| | E-mail v .
” /f ’ : / ‘ Zpét ‘

Referenéni odbér: Referencni obdobi: / Zpusob hlaseni: /
Referencni uzivatel Pfedchozi rok E-mail
Vlastni prmér za obdobf Pfedchozi mésic SMS (nelze pro spravce)
Vlastni hodnota Rok od aktualniho dne E-mail + SMS (nelze pro spravce)

Mésic od aktudlniho dne

14
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ChybOVé Stavy varianta Advance

V' menu ,,Nastaveni” (v pravé horn{ ¢asti aplikace viz strana 13) vyberte polozku ,,Chybové stavy."
Otevre se zdkladni obrazovka s prehledem chybovych stavi mérice.
Nastaveni e-mailu a telefonu pro zasilani upozornéni na chybové stavy najdete v menu ,,Nastaveni.”

Chybové stavy Zobrazit sledovana méfidla

Vchod (Ulice) Mésto Uzivatel €. bytu Typ méridla yp stavu

Adresa domu Meésto Jmeéno Prijmeni Veodomer (TUV) Viechny stavy opravit  odebrat

Adresa domu Mésto Jméno Pfijmeni 1 Vodom&SV) Vsechny stavy

opravit  od Erat
3

Adresa domu Mésto Jméno Ppfijmeni 2 Ggdomér (TUV) opravit  odeprat
Adresa domu Mésto Jméno Prijmeni 2 Vodomér (SV) opravit  odeprat
Adresa domu Mésto Jméno Pfijmeni 3 Vodomér (TUV) opravit  odeprat
Adresa domu Mésto Jméno Pijmeni 3 Vodomér (SV) opravit  odeprat
Adresa domu Mésto Jméno Prijmeni 4 Vodomér (TUV) opravit  odebrat
Adresa domu Mésto Jméno Pfijmeni 4 Vodomér (SV) opravit  odebrat
Adresa domu Mésto Jméno Prijmeni 5 opravit  odelbrat
Adresa domu Mésto Jméno Pfijmeni 5 opravit  odelprat
Adresa domu Mésto Jméno Pfijmeni 6 Vadomér (TUV) opravit  odelprat

stana [1 |21 | & € > D

e
[ zet ]

V pravé horni ¢asti je tlacitko Nastaveni , Typu stavu” Odebrani méfice

»Zobrazit vS§echna méfFidla.” Vyberte si fadek s méFicem. Pres tlacitko - Kliknutim na tla¢tko ,,Odebrat*
Kliknutim na néj se v tabulce LUpravit” nastavte (v pravé dolni ¢asti tabulky) _ | Typstavu: odeberete ze seznamu vybrany
zobrazi vsechny dostupné mérice. typ chybového stavu, ktery chcete sledovat - VZechny stavy v meric.

nebo vyberte viechny stavy.
Nasledné potvrdte.
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