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Webova aplikace

Ve svém prohlizeci prejdéte na adresu https://app.thera.cz
Po spusténi aplikace se zobrazi pfihlasSovaci obrazovka.

Popis jednotlivych prvkl obrazovky:
PFihlaseni

e Jméno
(E-mail uzivatele zadany pfi registraci, kterym se prihlasujete do aplikace.)
@ Heslo (Heslo pro prihlaSenf uzivatele do aplikace.)

e PFihlasit (Prihlaseni do aplikace. Musi byt zadan prihlasovaci e-mail a heslo.)
e Odhlasit (Odhlaseni z aplikace.)

e Registrace (Zaregistrovat nového uzivatele.)

e Zapomenuté heslo (Obnova zapomenutého hesla.)
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Prihlasit
Odhlasit
Registrace

Zapomenuté heslo




Navod

Registrace

Jste-li v aplikaci poprvé, je nejdfive nutné se zaregistrovat. To provedete kniknutim na tlacitko ,,Registrace.” Registrace znamena vytvoreni uzivatelského Gctu, do kterého se budete
prihlasovat zadanym e-mailem a heslem. Zaroven pfi registraci pripojite jednotku (d&im - sprévce, predseda) k tomuto uZivatelskému Uc¢tu pomoci kédu, ktery jste obdrzeli.

Vypliite:
e Pfihlasovaci e-mail Nova registrace
(V43 e-mail, kterym se budete pfihlasovat do webového Pozor
portalu.) Na tento prihlaSovaci e-mail bude Pokud e-mail pouzijete pro spravcovsky Ucet,
na konci registrace odeslana zprava pro ovéreni nelze jej pouzit pro Ucet uZivatele nebo Prihlasovaci e-mail
spravnosti vyplnénych udajd. predsedy. Stejné tak opacne.
e Heslo a Heslo pro kontrolu o Sprévci - pouZivejte nejlépe 1 e-mail Vage nové heslo @®
(Slouzi pro kontrolu, ze jste zadali heslo spravné.) pro véechny domy, které spravujete.
e Registracni kéd Predseda - pouzivejte nejlépe Ucet SV) Vase nové heslo pro kontrolu @
(Kéd, ktery jste obdrzeli pro registraci. Kéd Ize pouzit pro pristup do aplikace.
pouze jednou. Kéd pro spravce a predsedy je vazan . W
na konkrétni d@im. Pro uZivatele bytové jednotky Registracni kod
na uzivatele. Pfi zméné uzivatele, je tfeba vygenerovat
novy kéd pro prihlasent).
Potvrdit
V pripadé Uspésné registrace (coz znamend, ze heslo a kontrola hesla souhlasi
a byl spravné zadan registracni kéd) se zobrazi oznameni o Uspésné registraci. Zpét
Informace

Registrace byla provedena.

Dokonceni registrace provedete z doru¢eneho e-mailu

Zpét




Smart THERA

P
p

rej
riSel z adresy smart@thera.cz.

déte do schranky Vaseho e-mailu a oteviete e-mail, ktery

Smart THERA - dokonceni registrace

smart@thera.cz
Komu

Zacdtek odpovédi viem: { Dékuiji. | | Toto nefunguje. | ‘ Dékuji. Jsem vam zavazan. | @Véi nazor

Vazeny uzivateli,

zasilame Vam odkaz pro dokongeni registrace: https://app.thera.cz:44390/api/reg valid/SCR1H46Yu6KLYRuGIi6j1

s pozdravem

THERA Energo, spol. sr.o0.

o

m'j 1m} @ app.thera.cz:44390/api/reg_valid, X -

Pro dokoncenf registrace kliknéte na odkaz v e-mailu nebo
zkopirujte odkaz a vlozte ho do Vaseho webového prohlizece. C @

Nasledné budete informovani o dokoncenf registrace.

) https://app.thera.cz44390/api/reg_valid/SCR1H46YuBKLYRUGI6j1

£ Importovat oblibené polozky # najed @ £ Lenovo
Pouzit Pretty Print [

Registrace byla isp&in& dokonéena.

Pokud doslo pfi registraci k chybé, aplikace Vas o tom bude informovat.

Chyby, které mohou nastat:

Informace

Chyba pfi registraci uzivatele!
Chybné heslo

Zpét

Informace

Chyba pfi registraci!

Chybny kad "oocox pro uZivatele

Zpét

Informace

Chyba pfi registraci!
Uzivate! " S, - jiZ registrovan

Zpét

Nesouhlasi heslo
nebo potvrzeni hesla, zobrazi se
oznamenf ,Chybné heslo".

Chybny registracni kéd,

zobrazf se oznamenf ,Chybny kéd |, xxx"
pro uZivatele," kde ,xxx" je kéd, ktery jste
zadali.

UZivatel jiz v systému existuje,
zobrazi se oznamenf ,UZivatel ,xxx" je
jiz registrovan,” kde ,xxx" je uZivatelské
jméno, které jste zadali.

%) Odpovédétviem | —> Pfeposlat [T

€t 29.05.2025 19:30
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Pridat jednotky @omy)

Slouzi pro pridani dalSich domU (spravce, predseda)k jiz zfizenému Uctu v aplikaci.

Pred kliknutim na tlacitko ,,PFidat jednotky” je nutné nejdrive vyplnit e-mail a heslo. E-mail jiz musi byt v systému registrovan

(viz popis registrace vyse).

Po vypInéni e-mailu, hesla a kliknuti na tlacitko ,,PFidat jednotky" se zobrazi formular, kde mizete zadat az 5 kodU. Vyplnit mlzete
pouze tolik kédd, kolik jste obdrzeli. Pokud méte kdda vice nez je pocet poli pro registracni kdd, opakujte tuto akci tolikrat, kolikrat

je potreba.

Zadanim kodu (¢i kadU) a kliknutim na tlacitko ,,Potvrdit” se pridaji domy / byty odpovidajici kddim k zadanému uZivateli.

Registracni kéd, ktery jste obdrZeli, mGZete pouZit pouze jednou.

Kody jednotek
Registracni kad
Registracni kad
Registraéni kdd
Registrani kdd

Registraéni kad

Potvrdit
Po potvrzeni se zobrazi oznameni o pfidanf jednotek uzivateli.
Pozor
Pokud e-mail pouzijete pro spravcovsky Ucet, Zpét
Informace nelze na n&j pridavat jednotky s kédy pro
Zadané jednotiy byly pridany. uzivatele nebo predsedy a naopak.
Zpét
P¥i pFfidavani jednotek mohou nastat tyto chyby:
Informace Informace Informace Informace

Chybné prihlasovaci udaje!

(Uzivatel/Heslo)

Zpét

Chyba pfi registraci!

Chybny kod "oooood" pro uZivatele

Zpét

Chyba pfi pfidavani jednotek!

Chybny kéd "xoo0m"

Zpét

Chyba pri pridavani jednotek!
Koéd ,XXXXX“ neni pro roli "Predseda"

Zpét

Pri zadani chybné kombinace
uzivatel nebo heslo se zobrazi
oznameni ,Chybné prihlasovaci Udaje.”

Pri zadani chybného registracniho
kdédu se zobrazi ,Chybny kod ,xxx," kde
SXXX" je kod, ktery jste zadali.

Pfi zadani kddu, ktery jiz byl pouzit, se
zobrazf ,Kéd ,xxx" jiz byl pouzit, kde
SXXX" je kéd, ktery jste zadali.

Pro vasi roli nelze pfidat pozadovanou
jednotku.
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Zapomenuté heslo

Jestlize jste zapomnéli své heslo, mlzete si heslo obnovit
kliknutim na tlac¢itko ,,Zapomenuté heslo.” Po kliknuti na toto
tlacitko se zobrazf okno, kam vyplnite sv{j prihlasovaci e-mail.

Zapomenuté heslo

Piihlasovaci e-mail

Potvrdit

Zpét

/mena hesla

Pro zménu hesla kliknéte na ,Nastaveni” vpravo nahofre.
V menu vyberte ,,Zména hesla.” Po kliknuti se zobrazi okno
pro zménu hesla.

Po potvrzeni se zobrazf informace o zméné hesla.

Po potvrzeni se zobrazi informace o zméné hesla. Zaroven
se na Vami zadany e-mail odeSle informace o nove
vygenerovaném heslu.

Toto heslo mlzete pouzit pro prihlaseni a nasledné si mizete
pomoci takto vygenerovaného hesla své heslo zménit (dle
navodu pro zménu hesla, viz nize).

Informace

Chyba pii zapomenutém heslu!

Neexistujici uzivatel

Viz ndvod vyse.

Zpét

Zména hesla
Vase nové heslo -
Vase noveé heslo pro kontrolu =
Potvrdit
Zpét

Informace

Zména hesla byla provedena.

Informace

Heslo pro obnovu bylo zaslano.

(e-mail@domena.cz)

Zpét

Pokud nemate jeSté Ucet v aplikaci, je nutna
registrace spolu s registra¢nim kédem.

Pfi zméné hesla mohou nastat tyto chybové stavy:

Informace

Chybné pfihlasovaci udaje!

(Uzivatel/Heslo)

Zpét

Informace

Chyba pfi zméné hesla!
Chybné heslo

Zpét

Chybné zadani uzivatele nebo hesla.

Pfi chybném vyplnéni nového hesla,
kdy nesouhlasi heslo a kontrola hesla.
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Vyber domu a bytove jednotky

Vybeér roku
Po prihldseni se zobrazf vybér domU a bytd, které mate ve spravé. Pro jednodussi orientaci mizZete vyuzit - pokud se chcete podivat do historie
filtrovanich v hornich ¢astech tabulky. kjiz ukoncenym uZivateldm.
\
Objekty \ Jednotky
Ulice Mésto PSC Vchod C.bytu  PFijmeni Jméno Spotreba za rok
| | | | I |l | | | | | RTN v sv
B** 9%/1* Brno B 9%/1* 1 H** e 434 8,88 15,75| Zobrazit mé&fidla
B™ 9%/1* Brno B 971* 2 H** Y 0 0 0| Zobrazit méfidia
B 9%/1* Brno Br9%/1* - 3 ; Zobrazit méfidia
B*** 9%/1* Brio B** 9%/1* 4 AR Er 484 3,88 8,82| Zolyazit m&fidia
B 9%/7* Brno B 9%/1° 5 B 7 52 6,56 13,31 Zoprazit méfidia
B 9%/9* Brno B 971~ 6 H* Vi 305 2078 38,39 Zdbrazit méfidla
D™ g*/1* Brno B 9%/1* 7 Vi JrHs 964 2,13 575 Zdbrazit m&fidia
D~ 8%/3* Brno B** 971" 8 Z¥ L 52 1,07 2,89 Zpbrazit m&fidia
D*** g*/5* Brno B 9% 9 M*** e 598 12,07 16,21 ZHobrazit mé&fidla
D~ 9*/1* Brno 10 i JE 144 9,79 16,58 Fobrazit méfidia
D= g*/1* Brno 11 e 5 1050 7,97 18,23 |Zobrazit m&fidia
D*** 9%/1* Brno B*** 97/1* 12 N D 786 8.1 11,05 |Zobrazit m&fidia
D= 9%/1* Brno
D~ 9%/1* Brno 5 )
ST _— Spotreba za vybrany rok
—— . Rychly pfehled o celkové spotfebé ve vybraném roce
dle komodity.
V pravé tabulce vyberte diim a v levé byt. V Kliknutim na/,,Zobrazit méridla”
se zobrazf odecty jednotlivych méridel bytu.
Vyména uZivatell Filtrovani podle roku
Pokud v pribéhu roku dojde k vyméné uzivatell, zobrazuje Pozor, pfi filtrovani se nemusi zobrazovat data, pokud nejsou k dispozici.
se Cislo bytu 2 x se jmény obou uzivatel(. Napf.: Nastavite rok 2023, ale dany dim nebyl v daném roce ve Va3i spravé nebo ve spravé
firmy THERA Energo.
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Uvodni obrazovka bytové jednotky

Uvodni obrazovka
s odecty za jednotlivé meéfice.

V pravé horni asti je identifikace bytu
a uzivatele bytu.

Smart THERA

\_____,

Byt: Cislo, adresa

»
= Jméno: Jméne Pfijmeni

Ikony - ovladaci prvky (zleva)

ADVANCE - chybové stavy u méricd,

pouze pro spravce
Nastaveni - menu s vybérem
dalsiho nastavenf

. Napovéda
Zpét - Sipka pro navrat o Uroven zpét.

Pro pohyb zpét nepouzivejte
Sipku ve webovém prohliZeci.

8]

Po ni nasleduje vybér typu mérice. —> Vodomér TV | | Vodomér SV
2481389357 | [ 2481477261
g O O Méfidlo Spotieba
Teplo Teplo za rok 2026 Teplo za rok 2026 - méfic & 81511760
Teplo Vodomér TV Vodomér SV Rok Spotreba Vyrobni éislo Spotreba Jednotky Datum Zaéatek Konec

81329117 81284998

43417882..

e

Kliknutim na ,,ikonu typu mérice”
se zobrazf v tabulce pfislusna spotreba.

O

Zobrazit méfice

81511760

Prehled celkové spotfeby

za jednotlivé roky.

Kliknutim na ,Zobrazit mérice”

aktualizujete prostfedni sloupec
- méfidla za dany rok.

Spotreba

Jednotky

9,33

2025 1130 Zobrazit méfice 81511761 236 506,24 Detail Sj otfeby 361 388 27 36
2024 9 Zobrazit méfice celkem 630 1031.62 301 361 60 80,01
?3 207 Zaobrazit méfice y Pred.obd.: 6/2024-5/2025, Akt.obd.: 6/2025-5/2096 168 301 133 177,35
022 1184 Zobrazit méfice Pred.obd. Aktobd. 1 168 167 222 69
394 525.38
1,000
800 Pfed . obd.: 6/2024-5/2025, Akt obd.: 6/2025-5/2026
i[[))g Pfed.obd. [l Akt.obd.
200
0 —,—.—,—,—IT—.T—IJ,_LIT—-f . —
Tepio 6 7 8 9 10 M 12 1 2 3 & |5 s {\
400
300
] / 200
Informace o mésicni spotfebé za Kvéten v 'Og = 1 I I | |
6 F & 9 10 11 12 1 2 3 4 5
\imatmi Zinla Faxiial (e Casita e tmsdn fbtns

Prehled celkové spotreby

Kliknutim na ,Detail spotfeby”

za vybrany rok.

aktualizujete pravy sloupec
- méridlo za dany rok.

Prehled spotfeby za vybrany méric.
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Meéerice

Detail méFice ma tyto casti:

Vlevo je pro vybrany typ méridla (teplo, tepld voda, studena voda).

e SpotfFeba celkova ro¢ni spotreba.
e Graf spotieby dle zobrazenych rok( - viz tabulka nad.

Kliknutim na tlacitko ,,Zobrazit méFice" se aktualizuji data
v prostredni a v pravé ¢asti, dle vybraného roku.

v.v o

Uprostred je spotfeba mérict vybraného roku.
Obsahuje tyto casti:

v.vo

2022 1427 Zobrazit mérice

onnt

Méridlo -ﬁ\‘_\s_martTHERA
Teplo e e s
Rok Spotieba
2026 1020 Zobrazit ménice
2025 1722 Zobrazit méfice -
2024 1402 Zobrazit méfice e A
2023 1349 Zobrazit méfice — e T

Roc¢ni porovnani spotieby

seaadEl

SE88EE

Spoticba

Topio 2 fok 2026 - MAAEE 81511760

Zatatek Komee  Spotieba Sadnotey

7 8 80U

LR S R

Informace o mésicni spotfebd za

[kvaten |

Pred abd - 6/2024-52025, Akt obd - 6/2025-5/20

e Seznam meéficU (obsahuje vSechny meéfice, které byly v daném roce v bytové jednotce | vyrobni islo

nainstalovany).

7 s Vv

Vyrobni €islo - vyrobni &islo mérice.

SpotFeba - spotieba dle stavli na mérici za vybrany rok.

Jednotky - pouze u tepla (RTN méFice), pfepocet spotreby s Kg, Kc a Kb (koeficienty
zohlednujici vykon télesa, pfenos tepla, polohu mistnosti). Stejny vypocet
najdete i na formulari ro¢niho rozdc¢tovani nakladd za teplo.

Teplo
1,800
1,500
1,200
900
600
300
0 . T . !
2020 2022 2024 2026
Teplo za rok 2025
81513638
81513639
celkem

Spotreba
920

802
1722

Jednotky
1534,52

1403,76
2938.28

Detail spotfeby

Detail spotieby

1,500

e Graf zobrazujici srovnanf celkové spotteby jednotlivé za poslednich 12 mésicd (v aktudlnim roce), 1’;33
nebo 1.-12. mésic v pripadé ukoncenych rokl a k tomu stejné obdobi o rok dfive. 600
300

10

Pred.obd.: 1/2024-12/2024, Akt.obd.: 1/2025-12/2025
Pred.obd. ([l Aktobd.

10 11 12
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e Mési¢ni spotfeba za vybrany mésic vybraného roku. Mésic mlzete vybrat v pravém hornim rohu.
Vyrobni Eislo - vyrobni &islo méfice.
Zacatek - stav mérice na zacatku vybraného meésice.
Konec - stav méfice na konci vybraného meésice.
Spotieba - spotfeba za vybrany mésic (= ,Konec” minus ,Zacatek").

Jednotky - spotfeba za vybrany mésic vynasobena prislusnymi koeficienty (pouze pro mérice RTN). Tyto koeficienty jsou v pravé ¢asti této tabulky.
Pokud nejsou vidét, je mozné posuvnikem (v dolnf ¢asti tabulky) sloupecky zobrazit.

Informace o0 mésicni spotiebé za Listopad| v Informace o mésicni spotiebé za Listopad v
Prestup Redukce Specificky

Vyrobni ¢islo Zacatek Konec Spotreba Jednotky otky Vykon OT (KQ) tepla (KC) polohy (KB) koeficient (KL)
76972565 0 930 930 1246,2 46,2 1340 1 1 1
77983742 0 53 53 67,84 y7,84 1280 1 1 1
77983743 0 0 0 0 0 185 1,09 1 1
77983744 0 1060 1060 969,74 49,74 963 1 0,95 1
77983745 0 129 129 118,02 8,02 963 1 0,95 1
77983746 0 662 662 2337,46 7,46 4154 1 0,85 1
< > |« >
celkem 3872 6130.18 10.18

Koeficienty:

Vykon OT (KQ) - normovany vykon topného télesa (radiatoru) - vykon v kW.
Prestup tepla (KC) - korekce prestupu tepla (mezi méficem a topnym télesem).
Redukce polohy (KB) - redukce zohlednujici polohu mistnosti v objektu.

Specificky koeficient (KL)- koeficient dle specifického pozadavku.

11
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e Vodomeéry - celkova mési¢ni spotfeba za vodoméry teplé nebo studené vody.
Vyrobni €islo - vyrobni ¢islo méfice.
Zacatek - stav mériCe na zacatku vybraného mésice.

Konec - stav méfice na konci vybraného mésice.
SpotfFeba - spotfeba za vybrany mésic (= ,Konec” minus ,Zacatek").

e Srovnani nakladud s referencnim spotrebitelem za vybrany mésic

Informace o mésicni spotfebé za 'Kvéten v
Vyrobni cislo Zacatek Konec Spotreba
2481080792 10,783 Sl 2,787
2481080808 2,627 3 0,373
celkem 3.16

Vybér mésice je v tabulce ,Informace o mésicni spotfebé,” ktera je umisténa nad touto tabulkou.

Referenéni spotiebitel - Teplo - celkova spotfeba tepla prepoctena na celkovou zapocitatelnou plochu objektu.
- Voda - celkovd spotreba teplé / studené vody prepoctend na pocet byt v objektu.

Vase spotfFeba - Vase spotfeba za dany mésic v daném prepoctu (teplo / voda).

Odchylka - jak se VaSe spotfeba odliSuje od referencniho spotfebitele za vybrany mésic.

Teplo

Voda

Srovnani nakladu s referencnim spotrebitelem za vybrany mésic

Referencni spotiebitel 2162 j/m2

VasSe spotieba 60.18 j/m2

Odchylka 178.3 %

L

Srovnani nakladu s referencnim spotrebitelem za vybrany mésic

Referencni spotiebitel 4,11 m3
Vase spotieba 3,16 m3
Odchylka -23,2%

12
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Smart THERA . _
\ m@lg Spotreba
o 5] Teplo za rok 2025 - méfic €. 81511766

[ssarsassr | |2earzses Datum Zagatek Konec Spotieba Jednotky

~— e — 31.12.2025
gislo Spotreba  Jednotky [ D:
— oo - 30.11.2025 755 932 177 246 14
830 103162 361 8001
Pied obd = 62024-52025, Akl obd - 62025-5/2026 o = : 31 - 1 02025 637 755 118 164‘09
Piedobd. [ Alscbd mm e e :7‘ ﬂ
o SR e ——— 30.09.2025 616 637 21 29,2
b 0 Fiedobd. B M.
| I S T T . . 31.08.2025 616 616 0 0
8 ) =T 31.07.2025 616 616 0 0
T ) 30.06.2025 616 616 0 0
o _ ) ) o y 31.05.2025 594 616 22 30,59
V pravé Casti je detail vybraného méfice, ktery se zobrazi po kliknuti na tlacitko
.Detail spotFeby” u piisluiného méfice (v prostiedni ¢asti). 30.04.2025 536 594 58 80,66
Detail spotFeby obsahuje: 31.03.2025 41 536 125 173,83
e Tabulku spotfeby za vSechny mésice vybraného roku u vybraného mérice. 28.02.2025 211 41 200 278,12
31.01.2025 0 21 211 293 42
Teplo celkem 1137 1581.12

Mé&rice RTN
Spotfeba = pocet dilkl zobrazujici se na mérici.

Jednotky = vynasobenfi spotfeby s koeficienty (popsano viz str. 11).
Pred.obd.: 1/2024-12/2024, Akt.obd.: 1/2025-12/2025

Pred.obd. ([} Akt.obd.

1,200

e Graf zobrazujici srovnani spotfeby méfice jednotlivé za poslednich 12 mésicd (v aktuainim roce), 1 2 3 45 6 7 "8 9 10 11 12
nebo 1.-12. mésic v pripadé ukoncenych rokl a k tomu stejné obdobf o rok dfive.

13
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Export stavu i e
p Ulice Mésto Psé Vchod €. bytu Pfijmeni Jméno
L , ., ., B* Qi 1 et s
Na obrazovce s vybérem ,Objekty” a ,Jednotky” Ize
provést export stavil méfidel za objekt. SRR — ° o . - !
Brx : Brno gG* *xE BrE grq* 2 gt'f e
1 B*** g*jq* Brno G* #xw B*** g*j1* 4 AFEE E*
L ' o ‘ ) B QT Bmo G+ v B QHq > 5 e S
Kliknéte na ikonu v horni listé tabulky ,Objekty.
B gug Bt e wer B gHq* 6 e -
D g2/1* o cap Bee Qi+ 7 N .
D™ 8%3 Export stavii B¥*9%1 8 zZ L
D=+ 845+ B* g¥q* 9 N e
. D g/{* Zacatek (mésic/rok): 1 2025 B gF/q* 10 e JEee
V tabulce ,Export stavi” vyberte zacatek a konec exportu. 12 2025 5
- . D*** g*/1* Konec (mésic/rok): |2 it * i 1" S 1 G
Vybér potvrdte.
) ) o Dre g+ Bt giq* 12 N D*e
Nabidne se Vam soubor k ulozenf. T Potvrdit
Exportovany soubor je ve formatu csv. D gri*
B Zpet
DiEE* Q*F* B Ox kkk v

Menu nastaven( N KR

Nastaveni
V pravé hornf ¢asti aplikace jsou ikony - ovladaci prvky.
Kliknutim na kolecko se rozbali menu ,Nastaven. Pridat jednotky
PFidat jednotky - pridani dalsich domd, bytd prostiednictvim zaslanych kédu. Zmena hesla
Viz strana 6.
Zména hesla - viz strana 7. Telefon
Telefon - nastaven( telefonu pro zasflani upozornéni z aplikace. Viz nize. E-mail

E-mail - nastaveni e-mailu pro zasilani upozornéni z aplikace. Viz nize.

Nadmérny odbér - nastaveni parametrd pro hlidani odbéru. Viz strana 16.
Chybové stavy - prehled upozornéni na chybné stavy méridel. Viz strana 17. Chybové stavy
Technicka podpora - kontakt na technickou podporu aplikace.

Nadmeérmny odbér

Technicka podpora

Zpét

14




Smart THERA

Nastaveni telefonu

V menu ,,Nastaveni” kliknéte na policko ,, Telefon.”
V tabulce ,,Nastaveni telefonu” vyplnte telefon a nasledné potvrdte.

Pokud chcete védeét, jaké Cislo mate nastavené, postupujte stejnym
zpUsobem. V tabulce ,Nastaveni telefonu” bude vyplnéné aktuaini
nastavené telefonnf ¢fslo.

Pokud jej chcete zménit / odebrat, jednoduse ho prepiste / vymazte
a dejte ,Potvrdit”.

Nastaveni e-mailu

V menu ,Nastaveni” kliknéte na poli¢ko ,,E-mail.”
V tabulce ,,Nastaveni e-mailu” v pravé hornf ¢asti kliknéte na policko ,,PFidat e-mail.”
V dolni listé vyplnte e-mail, na ktery si prejete dostavat zpravy z aplikace.

Nastaveni telefonu
Telefon
Potvrdit

Zpét

Nastaveni telefonu

000000000

Potvrdit

Zpét

Zvolte, zda si pfejete na e-mail dostavat upozornénina ,Nadmérny odbér” a ,Chybové stavy" (viz obrazek nize).

E-mail: Potvrdit
Nadmémy odbér

Chybové stavy Zpét

jmeno@domena.cz

Volbu ndsledné potvrdte.

Zadané e-maily se zobrazi v tabulce. Zadané e-maily Ize upravit nebo odebrat kliknutim na tlac¢itka v pravé ¢asti.

Telefonnf &islo zadavejte bez mezer.

Nastaveni e-mailu
. Nadmérny Chybové
e odbér stavy
jmeno@domena.cz upravit  odebrat
jmeno@domena.cz upravit  odebrat
jmeno@domena.cz upravit odebrat
Enail ‘ Potvrdit ‘
) Nadmémy odbér e —
jmeno@domena.cz HE s ‘ Zpét ‘

Pokud nechcete dostavat zpravy z aplikace, odeberte
e-mail z nastaveni.
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Navod

Nadmérny odbér

Toto tlacitko ma 2 polohy, které se méni proklikem.
Zobrazit vSechna méFidla - zobrazite v tabulce dostupné méfice.

V menu ,,Nastaveni” (v pravé horni ¢asti aplikace viz strana 14) vyberte polozku ,Nadmérny odbér.”

Otevre se zakladni obrazovka pro nastaveni parametrd. Zobrazit sledovana mé¥idla - zobrazite nastavend méridla
Nastaveni e-mailu pro zasilani upozornéni najdete v menu ,,Nastaveni.” \
Nadmérny odbér (denni spotieba) [ Zobrazil sledcvana méfidia
Menu s nabidkou vybéru [T Vehod (Ulice) Mésto Uzivatel E.byw  Typ métidia Procento | Viastni
) \ ] | J [ | Referendni odbér Referenéni obdobi  prekrodeni  hodnota (litry)  Zpdsob hladeni

pro oznacenf a Upravu vice

méﬁéﬁ najeanU. 1 |t 1t 9t [yfaa | =t Vodomér (TV+SY) upravit odebral
‘ a 1B ™ 1" g” Brmo pre | 1 Vodomér {(TV) upravit odejrat
a |me™r1g* Brno [ e 1 Vodomér (SV) upravit odc.tral
T o | ug="19* Bmo H*= |*== 1 Vodomer (TV+5VY) upravit odepral
8;::;2:?126 ] 12 il - Brno H™ ™ 1 Vodomér (TV) upravit odeprat
= o |im|=19 Brna H*= == 1 Vodomeér (SV) upravit  odebrat
Odebrat oznacené e o | =™ 1rg Brmo | oiaiall 1 Vodomér (TV+SV) upravit odelbrat
Brno
a | 1B 19" Brno
1187 17 9 Brmo ' e . . " . » - Upraveni nebo odebrani
K dispozici je filtrace dle ulice a &isla vchodu, mésta, uzivatele, ¢isla bytu a typu mefidla. g e
O  1B==1%9* Brmo e . o . . . VT nastavenych mericu
Hromadné jde nastavit pouze pro stejné typy méridel (dle polozek ve sloupci , Typ méfidla”). . e
O 1B g Bmo . Ny . o ) VA jednotlivé.
Pro nastaveni jednotlivého méfice pouzijte tlacitka upravit / odebrat v levé ¢asti.
P Brno Hromadné Upravy méricl pres menu vybéru v pravé hornf ¢asti tabulky.
o 1B**1*9* Brmo
Pod tabulkou s méfici je lista k nastaveni hodnot pro nadmeérny odbér a zpUsob hlasent.
o B o ) Procento Viastni . o P dit
Referencni odbér: Referencni obdobi: prekroeni: hodnota (litry): Zpusob hlaseni: otvradi
Vlastni hodnota v | |Predchozi rok v 0,00 80,0| |E-mail v .
. ) ¢ Zpét
Referenéni odbér: Referencni obdobi: Zpusob hlaseni:
Referencni uzivatel Pfedchozi rok E-mail
Vlastni prmér za obdobf Pfedchozi mésic SMS (nelze pro spravce)
Vlastni hodnota Rok od aktualniho dne E-mail + SMS (nelze pro spravce)

Mésic od aktualniho dne
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Chybove stavy

V' menu ,,Nastaveni” (v pravé horni ¢asti aplikace viz strana 14) vyberte polozku ,,Chybové stavy.”

Otevre se zdkladni obrazovka pro nastaveni parametrd.

Nastaveni e-mailu pro zasilani upozornéni na chybové stavy najdete v menu ,,Nastaveni.”

Menu s nabidkou vybéru

varianta Advance

Toto tlacitko ma 2 polohy, které se méni proklikem.
Zobrazit vSechna méfFidla - zobrazite v tabulce dostupné méfice.
Zobrazit sledovana méFidla - zobrazite nastavena méfidla.

.

pro oznacenf a Upravu vice
mérict najednou.

Oznacit vie

QOdznacit vse
T

Odebrat oznacené

B 94/
B g1
B 91
B gy

O 0O 0O O

| Typ stavu

Chybové stavy
%__| Vchod (Ulice) Mésto Uzivatel €. bytu Typ méridla
\ | | | | | | |

BN B>~ 9%/1% Brno fsasijites 1 Vodomér (TV)
O B** 9%1* Brno D Fa 1 Vodomér (SV)
O B™ gy Brno H*** = 1 Vodomeér (TV)
O B==9%1" Brno 2 il b 1 Vodomér (SV)
O B*™*9%1* Brno LGl G 1 Vodomeér (TV
O B*™ 9%1* Brno Gl

Nastaveni , Typu stavu”

Vyberte si fadek s méricem. Pres tlacitko

LUpravit” nastavte (v pravé dolni ¢asti tabulky) Typ stavu: Potvrdit

Typ stavu vyberte ,VSechny stavy.” Vsechny stavy

Nasledné potvrdte.

Zpét

K dispozici je filtrace dle ulice a ¢&isla vchodu, mésta, uzivatele, Cisla bytu a typu méridla.
Hromadné jde nastavit pouze pro stejné typy meridel (dle poloZek ve sloupci Typ méfidla).

Pro nastaveni jednotlivého méfice pouzijte tlacitka upravit / odebrat v levé ¢asti.

v v:v o

Hromadné Upravy méricd pfes menu vybéru v pravé horni ¢asti tabulky.

[ Zobrazit sledovana méfidla ]

upravit  odebrat

upravit odebrat

upravit odebrat
upravit odebrat

upravit odebrat

upravit odebrjat

Odebrani méFice
Kliknutim na tlacitko ,,Odebrat”

odeberete ze seznamu vybrany
meric¢ jednotlive.
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Navod

Chybové stavy

Prehled sledovanych chybovych stavl dle typu méfice.

RTN Maddalena / Engelmann

E1 - Chyba paméti/ chyba pFistupu k datové paméti
E2 - NeoCekavany reset zafizeni

E3 - PferuSeni méficiho teplotnfho ¢idla

E4- Zkrat mériciho teplotniho cidla

11 - Manipulace

12 - Zafizenfje v 10./ 11. roce provozu

I3 - Reset watchdog timerem

14 - Pfipojen vzdaleny / externi senzor

18

vodoméry Maddalena

11 - Ovlivnéni magnetem

I3 - Prlisak

14 - PretiZzeni

I5 - Zpétny tok

16 - Bez spotreby / Zablokované méridlo
17 - Otoceny vodomér

18 - Demontédz modulu

varianta Advance

kalorimetry Maddalena

Nizky stav baterie

Pfistroj byl resetovan

Vadna elektronika

Chyba v systému méreni pritoku
Zkrat na snimaci teploty 2

Preruseny kabel na snimaci teploty 2
Zkrat na snimaci teploty 1

Prerudeny kabel na snimadi teploty 1




Smart THERA

ChybOVé Stavy varianta Advance

Toto tlacitko ma 2 polohy, které se méni proklikem.

Prehled aktuélnich chybovych stavl najdete pod ikonou ,,A” - polozka Chybové stavy. Zobrazit viechny stavy - zobrazite v tabulce dostupné méfice

Chybové stavy u méridel se zobrazuji i bez nastaveni sledovani chybovych stavi. Zobrazit chybné stavy - zobrazite méfidla, kde je chybovy stav.
Chyboveé stavy - seznam l Zobrazit viechny stavy ] [ Detail ]
Vchod (Ulice) Mésto Uzivatel C. bytu Typ méridla Vyrobni cislo Kod Popis /

| | | | | | | | | BT GES \ || |

25.05.2026 15:05:00 It Manipulace
B*** 9*/1* Brno N R*** 10 Teplo 81513158 25.05.20267T4:44:00 E2 HCA - Neocekavany reset zafizeni
B*** 9*/1* Brno | il 2 Vodomér (SV) 2481474569 25.05.2026 14:58:00 16 Aktualni - Bez spotieby/Zablokované méridlo
B** 9*/1* Brno H*** J=== 2 Vodomér (SV) 381474867 25.05.2026 14:57:00 16 Aktualni - Bez spotfeby/Zablokované méridio
B™ 9"11* Brno b i i 2 VodesreT (V) 2481528203 25.05.2026 14:59:00 16 Aktualni - Bez spotfeby/Zablokované méfidlo
B*** 9%/1* Brno H*= J=== Vodomeér (TV) 2481529161 25.05.2026 14:59:00 18 Aktudlni - Bez spotfeby/Zablokované méfidlo
B** 9%/1* Brno G 6 Vodomeér (SV) 2481474483 25.05.2026 15:00:00 18 Aktualni - Demontaz modulu
B™ 9"M* Bmg b ikl 7 Teplo 81511773 14.05.2026 15:02:00 1 Manipulace

Posledni datum/ Kdédové oznaceni| | Popis chybového stavu méfice.
Detail méFice odeCtu méfice. chyby. Pokud je méri¢ v poradku,
Kliknutim na tlacitko , Detail” zobrazite detail méFice. Kdy se méFi¢ zobrazuje se ,OK"
prihlasil, od kdy je chybové hlasent.

Zpét na navrat do prehledu mérict pouZijte tlacitko ,,.Seznam.”

Chybové stavy - detail o

Vyrobni Cislo Datum odectu Kod Popis

81512792 25.05.2026 15:05:00 Manipulace
815612792 25.05.2026 15:05:00 11 Manipulace
81512792 24.05.2026 15:03:00 I Manipulace
81512792 24.05.2026 15:03:00 11 Manipulace
81512792 23.05.2026 15:05:00 I Manipulace
81512792 23.05.2026 15:05:00 I Manipulace

19




Navod na webovou aplikaci.
THERA Energo, spol. s r.o.

Komarovska 466/16, 617 00 Brno Komarov

E.. info@thera.cz
T.. +420 543 211 435
www.thera.cz




